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           ในยุคป�จจ�บันรูปแบบของธุรกิจและการทำงานมีการเปลี่ยนแปลงอย�างเห็นได�ชัด ตัวขับเคลื่อนที่
สำคัญที่สุดในการเปลี่ยนแปลงนี้ก็คือ Digital เราจะเห็นได�ว�าพฤติกรรมของผู�คนไม�ว�าจะเป�นลูกค�าหร�อ
พนักงานมีการใช�โทรศัพท�มือถือในการทำธุรกรรมต�างๆ การสื่อความ ส�งข�อมูล ซื้อ-ขาย และตัดสินใจ
ก็สามารถใช�ช�องทางออนไลน�ได�ทั้งสิ�น
             หลักสูตร Digital Mindset ได�ออกแบบมาเพ�่อช�วยให�ผู�เร�ยนได�เป�ดมุมมองความคิด ทัศนคติ 
ที่ดีต�อการปรับตัวเข�าสู�โหมด Digital และมีความพร�อมในการทำงานแบบควบคู�กับรูปแบบที่เป�น Digital 
ได�อย�างแท�จร�ง

1. เพ�่อเป�ดมุมมองความคิด และปรับตัวเข�าสู�ยุค Digital Mindset
2. เพ�่อทันต�อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป
3. เพ�่อนำมาประยุกต�ใช�ในชีว�ตประจำวันได�
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09.00 - 10.30 น.
มุมมองโลก Digital
   - ทำไมโลกและธุรกิจเข�าสู�รูปแบบ Digital
   - ทำไมเราจ�งต�องปรับตัวสู�รูปแบบการทำงานด�าน Digital
   - กรณีศึกษา : องค�กรที่ปรับตัวเข�าสู�โลก Digital Amazon / Tencent / Alibaba / Starbucks / 
     Central / ปตท / 7 Eleven / AIS เป�นต�น
10.30 - 10.45 น.     Break
10.45 - 12.00 น.
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป
   - การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข�้นในไทย
   - เทคโนโลยีที่นิยมใช� Big Data / AI / Chatbot / IOT
12.00 - 13.00 น.  Lunch
13.00 - 14.30 น. 
การปรับตัวของเราสู�ยุค Digital
   - แนวทางในการปรับตัวสู�ยุค Digital
   - การสร�างศักยภาพในงานที่สูงข�้นด�วยระบบ Digital
   - Workshop : รูปแบบงานที่เปลี่ยนแปลง
14.30 - 14.45 น.   Break
14.45 - 16.00 น.  
คิดใหม� คิดต�างในมุมของการทำงานแบบ Digital
   - รูปแบบการทำงานที่ใช� Digital เข�ามาช�วย
   - การทำงานแบบ Agile
   - Workshop : มุมมองการทำงานของเราในแบบ Digital
   - บทสรุปสู�การทำงานที่เข�ากับยุค Digital

รายละเอียดของหลักสูตร 
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ฝ�กปฏิบัติ 
กิจกรรมประกอบการเร�ยนรู� 
แบ�งกลุ�มทำกรณีศึกษา 
การบรรยายทฤษฎีและหลักการ

รูปแบบการอบรม

   พนักงาน / หัวหน�างาน / 
ผู�จัดการ

เหมาะกับใคร

1  วัน                 


