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 หลักการและเหตุผล 

             องค์กรสมยัใหมท่ี่มีการกําหนดเปา้หมายและกลยทุธ์ร่วมกนัในการทํางาน ผู้บริหารสว่นใหญ่ตา่งตระหนกัถึงความสําคญัของการ

ทํางานท่ีมีการเปล่ียนแปลงและการแขง่ขนัท่ีรุนแรงมากขึน้  องค์กรท่ีจะประสบความสําเร็จได้นัน้ ต้องอาศยัความร่วมมือจากทกุคนทํางานโดยมี

สว่นร่วมในการเป็นเจ้าของเพ่ือให้งานของสว่นงานมุง่สูเ่ปา้หมายขององค์กร   

             การพฒันาทกัษะการทํางานเป็นทีมให้เป็นหน่ึงเดียวกนั ( Teamwork) ผู้ปฏิบตังิานต้องมีทศันคตเิชิงบวก ยินดีและมีความพร้อมท่ีจะ

แสดงบทบาททัง้การเป็นผู้ให้และผู้ รับ รวมทัง้ต้องใช้ทกัษะและกระบวนการในการส่ือสาร (Communication Skills) เพ่ือถ่ายทอดข้อมลู แนวคดิ 

เพ่ือสร้างความเข้าใจอนัดีระหวา่งกนั เกิดการประสานงานงานท่ีดี ( Coordination) ตลอดจนสามารถสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทํางานร่วมกนั 

หลกัสตูร “เสริมสร้างทศันคตเิชิงบวก เพ่ือการทํางานร่วมกนัในองค์กรอย่างสร้างสรรค์” จะทําให้ทีมงานมีเปา้หมาย ดําเนินการเป็นไปในทิศทาง

เดียวกนัเกิดประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผลสงูสดุ  โดยการ มีทศันคตเิชิงบวก ยินดีท่ีจะให้การช่วยเหลือและรับความช่วยเหลือจากเพ่ือน

ร่วมงานอย่างเหมาะสม มีการส่ือสารและประสานงานกบัทกุระดบั ไมว่า่จะเป็นสว่นงานเดียวกนัหรือข้ามสายงาน (Cross Functional Team) 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ผู้ เข้าสมัมนาได้เรียนรู้พฤตกิรรมในการทํางานร่วมกนัของตนเองและของเพ่ือนร่วมงาน พร้อมทัง้เรียนรู้การปรับเปล่ียน

พฤตกิรรมเพ่ือการทํางานร่วมกนัอย่างสร้างสรรค์

2. เพ่ือให้ผู้ เข้าสมัมนาตระหนกัและเห็นความสําคญัของการมีทศันคตเิชิงบวกในการเป็นผู้ให้และผู้ รับความช่วยเหลือแก่เพ่ือน

ร่วมงานอย่างเหมาะสม

3. เพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมสมัมนา มีทกัษะและเข้าใจกระบวนการส่ือสาร  สามารถแสดงออกได้อย่างเหมาะสม  ก่อให้เกิดกา รประสานงาน

อย่างมีประสทิธิภาพ

4. เพ่ือช่วยกนัเสริมสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทํางานร่วมกนัอย่างมีความสขุ นําไปสูค่วามสนิทสนม และเกิดทศันคตท่ีิดีตอ่งาน

องค์กร และเพ่ือนร่วมงาน

 กําหนดการ 

เวลา  กิจกรรม 

• หวัข้อการบรรยาย/กิจกรรม

1. สร้างความสัมพันธ์ (ละลายพฤตกิรรม)

กิจกรรมสง่เสริมให้กล้าแสดงออก สร้างความสนิทสนมให้รู้จกักนัมากขึน้ ระหวา่งเพ่ือนร่วมงาน ระหวา่งแผนก 

เพ่ือหลอมละลายอตัตาหลอมใจเป็นหนึ่ง สร้างความคุ้นเคยสนิทสนม  ปรับทศันคตเิชิงบวกเพ่ือท่ีจะเข้าสูแ่นว 

คดิความสําคญัของการทํางานร่วมกนัอย่างสร้างสรรค์  เช่น  กิจกรรมทกัทาย สวสัดีนานาชาติ กิจกรรมคนแบบ 

ไหนท่ีองค์กรต้องการเป็นต้น 

2. การสร้างทัศนคตเิชงิบวก เพ่ือความสําเร็จในการทาํงาน 

- กิจกรรม “ลองดซูิ...ทศันคตขิองคณุกบับคุคลรอบข้างเป็นอย่างไร?” 

- เคลด็ลบัการพฒันาทศันคตเิชิงบวก เพ่ือความสําเร็จในการทํางาน 

- สขุใจเม่ือเป็นผู้ให้...สบายเม่ือได้รับ 
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3. เรียนรู้ตัวเอง เพ่ือเข้าใจผู้อ่ืน...จุดเร่ิมต้นของ Teamwork

- เข้าใจและเรียนรู้เทคนิคการส่ือสารกบัคนแตล่ะสไตล์ (DISC) 

- ทกัษะการส่ือสารเพ่ือเพิม่ประสทิธิภาพการประสานงานกบัคนแตล่ะสไตล์ 

4. Generation@Work : ต่างคน ต่างวัย จะอยู่ร่วมกันอย่างไรดี?

- เทรนด์เร่ืองประชากรในท่ีทํางาน 

- กิจกรรม “Juke Box Game” 

 เม่ือต้องร่วมงานกบัคนตา่ง Generation 

5. “การทาํงานเป็นทีม กระบวนการสร้างทีมเพ่ือความย่ังยืน”

- กิจกรรม “อกเขา อกเรา” 

 การฝึกมองภาพการทํางานทัง้ระบบ เพ่ือปรับใช้ในการทํางาน และแนวทางการทํางานร่วมกนั

  เพ่ือเสริมสร้างความแขง็แกร่งในทีมงาน 

- กิจกรรม “คอนโดมเินียม” 

  เข้าใจแนวทางการทํางานร่วมกนั เสริมสร้างความแขง็แกร่งของการทํางานข้ามสายงานตา่งๆในองค์กร 

 ส่ิงที่คาดว่าจะได้รับหลังจากเสร็จสิน้การอบรม 

• ผู้เข้าอบรมตระหนกัและเห็นความสําคญัของการทํางานร่วมกนัด้วยทศันคตเิชิงบวกในการเป็นผู้ให้และผู้ รับ

• ผู้เข้าอบรมได้เห็นประโยชน์ของการส่ือสารอย่างมีประสทิธิภาพ และสามารถท่ีจะเลือกช่องทางการส่ือสาร

ได้อย่างเหมาะสม

• ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้เร่ืองการปรับตวั และการสร้างมนษุยสมัพนัธ์กบับคุคลรอบข้าง เป็นการลดปัญหาเร่ืองการส่ือสารและการทํางาน

ร่วมกนั

ระยะเวลา  1    วนั          เวลา : 09.00   ถงึ  16.00  

รูปแบบการอบรมสัมมนา กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมสัมมนา 

 บรรยาย

 Workshop
 พนกังานทกุระดบั 
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กาํหนดการ 
เวลา  กจิกรรม 

13.30 – 14.30 น.    เปิดการสมัมนา 

เข้าสูก่ิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ ละลายพฤตกิรรม 

เรียนรู้หวัข้อ “การสร้างทัศนคตเิชงิบวก เพ่ือความสําเร็จในการทาํงาน” 

- กิจกรรม “ลองดซูิ...ทศันคตขิองคณุกบับคุคลรอบข้างเป็นอย่างไร?” 

- เคลด็ลบัการพฒันาทศันคตเิชิงบวก เพ่ือความสําเร็จในการทํางาน 

- สขุใจเม่ือเป็นผู้ให้...สบายเม่ือได้รับ 

เรียนรู้หวัข้อ “Generation @ Work : ต่างคน ต่างวัย จะอยู่ร่วมกันอย่างไรดี? 

- เทรนด์เร่ืองประชากรในท่ีทํางาน 

- กิจกรรม “Juke Box Game” 

เม่ือต้องร่วมงานกบัคนตา่ง Generation 

14.30 – 14.45 น.   **รับประทานอาหารวา่ง 

14.45 – 16.30 น.    เรียนรู้หวัข้อ “การส่ือสารและการประสานงานเพ่ือให้ได้ทัง้ใจ ได้ทัง้งาน” 

- กิจกรรม “คณุเป็นคนสไตล์ไหน? DISC” 

เข้าใจและเรียนรู้เทคนิคการส่ือสารกบัคนแตล่ะสไตล์ (DISC) 

- ทกัษะการส่ือสารกบัคนแตล่ะสไตล์ เพ่ือเพิม่ประสทิธิภาพการประสานงาน  

เรียนรู้หวัข้อ “การทาํงานเป็นทีม กระบวนการสร้างทีมเพ่ือความย่ังยืน” 

- กิจกรรม “อกเขา อกเรา” 

การฝึกมองภาพการทํางานทัง้ระบบ เพ่ือปรับใช้ในการทํางาน และแนวทางการทํางานร่วมกนั

เพ่ือเสริมสร้างความแขง็แกร่งในทีมงาน 

- กิจกรรม “คอนโดมเินียม” 

เข้าใจแนวทางการทํางานร่วมกนั เสริมสร้างความแขง็แกร่งขอ งการทํางานข้ามสายงานตา่งๆ

ในองค์กร 

16.30 น.     สรุปกิจกรรมการเรียนรู้ 

คําม่ันสัญญา Stop - Start - Continued 

ปิดการฝึกอบรม 
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